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Введение  

 

Социокультурная реабилитация участников специальной военной 

операции (СВО) и членов их семей представляет собой комплекс 

мероприятий, направленных на восстановление их социальной активности, 

адаптацию к новым условиям жизни и интеграцию в общество. Участники 

СВО часто сталкиваются с множеством трудностей, связанных с адаптацией 

к гражданской жизни.  Поэтому создание эффективных механизмов 

социокультурной реабилитации в учреждениях культуры является 

актуальной задачей.  
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Культурные мероприятия для участников СВО и их семей 

Министерство культуры Российской Федерации совместно с 

Государственным фондом поддержки участников специальной военной 

операции «Защитники Отечества» реализовало проект, направленный на 

поддержку участников СВО и их семей. Теперь участники СВО, ветераны 

боевых действий из числа участников СВО, а также члены их семей могут 

совершенно бесплатно посещать различные мероприятия, организуемые 

федеральными учреждениями культуры. 

Категории посетителей 

I. Под участниками СВО понимаются: 

1. Военнослужащие, в том числе призванные в Вооруженные Силы 

Российской Федерации по мобилизации в рамках проведения СВО. 

2. Граждане Российской Федерации, заключившие контракт о 

добровольном содействии в выполнении задач, возложенных 

на Вооруженные Силы Российской Федерации в рамках проведения 

СВО. 

3. Лица, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с 

организациями, содействующими выполнению задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации, в ходе СВО на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики и Луганской 

Народной Республики с 24 февраля 2022 года, а также на территориях 

Запорожской области и Херсонской области с 30 сентября 2022 года. 

4. Лица, принимавшие участие в соответствии с решениями органов 

публичной власти Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики участие в боевых действиях в составе 

Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной 

милиции Луганской Народной Республики, воинских формирований 

и органов Донецкой Народной Республики и Луганской Народной 

Республики начиная с 11 мая 2014 г. 

5. Ветераны боевых действий из числа участников СВО — лица, 

имеющие удостоверение ветерана боевых действий в связи с участием 

(содействием выполнению задач) в СВО и уволенные с военной 

службы. 

II. Под членами семьи участника СВО понимаются: 

 

1. Супруг (супруга). 

2. Дети, не достигшие возраста 18 лет. 

3. Дети старше 18 лет, ставшие инвалидами до достижения ими возраста 

18 лет. 
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4. Дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в образовательных 

организациях по очной форме обучения. 

5. Родители, проживающие совместно с участниками СВО или 

ветеранами боевых действий из числа участников СВО либо 

проживавшие совместно с указанными лицами на дату их гибели 

(смерти). 

6. Лица, находящиеся на иждивении участника СВО или ветерана боевых 

действий из числа участников СВО либо находившиеся на иждивении 

указанных лиц на дату их гибели (смерти). 

7. Члены семей лиц, указанных в пп. 1, 2, 3 и 4 раздела I, погибших 

(умерших) при выполнении задач в ходе специальной военной 

операции (боевых действий); члены семей лиц, указанных в пп. 1, 2, 3 

и 4 раздела I, умерших после увольнения с военной службы (службы, 

работы), если смерть таких лиц наступила вследствие увечья (ранения, 

травмы, контузии) или заболевания, полученных ими при выполнении 

задач в ходе специальной военной операции (боевых действий). 

С 2025 года в субъектах Российской Федерации внедрен сервис «QR-код 

для подтверждения статуса участника СВО», который направлен 

на упрощение доступа военнослужащих, а также членов их семей для 

посещения мероприятий в учреждениях культуры. Получить QR-код можно 

на Едином портале государственных услуг.  

Чтобы воспользоваться сервисом: 

1. Открыть приложение «Госуслуги». 

2. В поисковой строке цифрового помощника Макса написатьт «QR-код 

СВО». 

3. Перейти на страницу сервиса. 

4. Нажать «Получить». 

Применение QR-кода не отменяет действие справок, выданных 

на бумажном носителе. За участниками СВО и членами их семей в полном 

объеме сохраняется право выбора способа подтверждения статуса: как путем 

предъявления бумажной справки (в том числе полученной через Единый 

портал государственных и муниципальных услуг (функций) или в 

уполномоченных органах), так и посредством использования мобильного 

приложения «Госуслуги». Оба способа обладают равной юридической силой 

для предоставления соответствующих мер поддержки в момент обращения. 

На детей супруги (супруга) от предыдущего брака, на которых не оформлено опекунство 

либо усыновление, проживающих совместно с участником СВО, льгота 

не распространяется. 

! Учреждение культуры вправе отказать посетителю в бесплатном 

посещении мероприятия в случаях: 

 отсутствия необходимых документов или предоставления документов 

не в полном объеме; 
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 несоответствия лица, обратившегося в учреждение, категориям 

заявителей. 

При обращении в учреждение (кроме организации кинопоказа) посетитель 

должен заполнить согласие на обработку персональных данных заявителя и 

членов семьи участника СВО. 

 

В Костромской области создана комплексная система поддержки 

участников специальной военной операции и членов их семей.  Одной из 

таких мер поддержки является предоставление участникам специальной 

военной операции и членам их семей права льготного посещения 

организаций в сфере культуры и развлекательных мероприятий. Это решение 

закреплено приказом департамента культуры Костромской области от 

20.04.2026 № 45, который утверждает порядок предоставления таких льгот 

https://dkko.kostroma.gov.ru/kultura/. 

Основные положения приказа 

• Право на бесплатное посещение: Участники СВО, ветераны боевых 

действий из числа участников СВО и члены их семей могут бесплатно 

посещать культурные и досуговые мероприятия, организуемые 

государственными учреждениями культуры Костромской области. 

• Информирование: Учреждения культуры обязаны информировать 

целевую аудиторию о доступных мероприятиях, в том числе через 

официальные сайты и социальные сети. 

• Вовлечение в культурную жизнь: Библиотеки и другие учреждения 

культуры приглашают участников СВО и их семьи к участию в клубах по 

интересам, творческих объединениях и культурно-просветительских 

проектах. 

 

Алгоритм работы по социо-культурной реабилитации участников 

СВО в ОГКУК «Библиотека-центр культурно-просветительной и 

информационной работы инвалидов по зрению» (далее – библиотека). 

 

Алгоритм работы по социальной реабилитации участников СВО и 

членов их семей в библиотеке отвечает следующим задачам: 

- созданию информационных стендов, проведению семинаров и 

консультаций, где можно получить информацию о льготах, выплатах и 

других формах поддержки; 

- организацию культурных мероприятий: выставки, концерты, театральные 

постановки и мастер-классы;  

- участию в клубной деятельности и объединениях;  

- организацию благотворительных концертов и акций, направленных на сбор 

средств для поддержки участников СВО и их семей; 

- предоставлению психологической помощи: с психологами и социальными 

работниками для организации групповых и индивидуальных консультаций; 

https://dkko.kostroma.gov.ru/kultura/
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- проведению образовательных программ, которые помогут участникам СВО 

освоить новые навыки и повысить их конкурентоспособность на рынке 

труда.  

При реализации алгоритма социокультурной реабилитации библиотека 

выступает адаптирующей средой для участников СВО, создавая 

пространство для общения и взаимодействия. 

Учреждение является центром культуры, информации и творчества для 

людей с ограниченными возможностями здоровья Костромской области.  

Библиотека - активный участник государственной программы «Доступная 

среда» и Государственной программы Костромской области «Социальная 

поддержка граждан» успешно работает над организацией безбарьерного 

библиотечного пространства для пользователей с разными физическими 

возможностями. Проведен комплекс мероприятий по адаптации учреждения для 

посетителей с ограниченными возможностями здоровья любой категории. 
Для максимально комфортного посещения пользователей с ограниченными 

возможностями здоровья (далее – ОВЗ) библиотека обеспечивает безбарьерное 

пространство для пользователей с разными физическими возможностями: свето-

звуковой маяк, пандус, направляющие перила для удобства входной группы. 

Тактильная направляющая разметка на полу, тактильные мнемосхемы  и  

тактильные таблички с названием кабинетов, выполненные плоско-выпуклым  

шрифтом и продублированные шрифтом Брайля помогают ориентироваться 

внутри помещения, санитарно-гигиенические помещения, доступные для всех 

категорий инвалидов.  

Для инвалидов по слуху в библиотеке – индукционные петли 

стационарная и портативная, а также перекатной пандус для людей с 

нарушениями опорно-двигательного аппарата. Силами работников 

библиотеки посетителям может быть оказана дополнительная необходимая 

помощь.  
В своей работе библиотека используют автоматизированные рабочие места 

незрячих пользователей, оснащенные стандартным оборудованием, 

дополнительными периферийными устройствами и компьютерными 

тифлотехническими средствами универсального назначения.  

Для обеспечения доступа к удалённым информационным 

ресурсам читальный зал библиотеки оборудован компьютерными рабочими 

местами с доступом в интернет. Поиск правовой информации для пользователей 

осуществляется с помощью справочной системы «Консультант +». Для 

читателей оборудовано место для чтения в Национальной Электронной 

Библиотеке. 

Для инвалидов других категорий и зрячих пользователей в библиотеке 

проводятся курсы компьютерной грамотности. Курс обучения представляет 

собой адаптированную программу занятий с учётом возрастных 

психологических и физических особенностей пользователей. Теоретические 

занятия чередуются с практическими.  

В библиотеке можно воспользоваться следующими услугами:  



9 
 

 предоставление во временное пользование литературы специальных  

форматов из фонда библиотеки; 

 помощь в регистрации и в получении электронных государственных 

услуг посредством сети Интернет (Портал государственных услуг, 

портал «Регистратура44.рф», портал «Социальный фонд России»); 

 справочно-библиографическое обслуживание по телефону, 

электронной почте и в социальных сетях.  
 

В случае трудности личного посещения, транспортом библиотеки 

осуществляется доставка предварительно заказанной литературы по месту 

проживания пользователей, заболевание которых препятствует посещению 

библиотеки. 

Доступ к услугам библиотеки осуществляется и  в удаленном режиме 

через официальный сайт библиотеки. Среди информационных ресурсов 

библиотеки разделы: «Виртуальная справочная служба», «Продление книг 

онлайн», «Электронная библиотека самодеятельных авторов», онлайн-

Библиотека «Логос», «ЛитРес:Библиотека», виртуальные книжные выставки, 

списки новых поступлений, которые являются услугами дистанционного 

формата.  

Для взаимодействия с пользователями,  библиотека пользуется такими 

инструментами социальных медиа, как профиль ОК, профиль ВК, сервис 

МАХ. Силами библиотеки организуются онлайн-трансляции мероприятий на 

платформе Team Talk,  для информирования пользователей о мероприятиях  

и событиях, проходящих в библиотеке, организован группой чат в 

мессенджере МАХ. Вышеуказанные инструменты предоставляют 

возможность всем пользователям работать с информационно-библиотечными 

ресурсами и вне  помещения библиотеки, принимать участие в культурно-

просветительских и информационных мероприятиях, интерактивных 

программах, реализовывать творческие проекты.  

Развитие творческого потенциала людей с ОВЗ в библиотеке  

осуществляется через систему социокультурной реабилитации средствами 

искусства и культуры: проведение информационно-просветительских и 

культурно-массовых и досуговых мероприятий для всех категорий 

пользователей; организация клубных формирований (кружков, студий, 

любительских объединений) для инвалидов по зрению всех возрастных 

категорий). 

В библиотеке работает 9 инклюзивных клубных формирований, клубы 

по интересам. 

По развитию информационных и медиа-технологий в библиотеке 

успешно работает клуб незрячих пользователей компьютерной техники 

«Мир без границ». Занятия проводятся по «Программе индивидуального 

обучения участников клуба незрячих пользователей компьютерной техники 

«Мир без границ». Занятия проходят на персональных компьютерах, 

оснащенных специальным программным обеспечением. Весь процесс 
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обучения ориентирован на слуховое, через «говорящие» программы, 

восприятие информации.  

Воспитание информационной культуры читателей осуществляется через 

деятельность библиотечного клуба свободного общения «Собеседник».   

Клуб проводит информационно – новостные громкие чтения, помогающие 

завязать дискуссию, обзоры новых поступлений литературы, беседы с 

элементами дискуссии, обсуждения, видеочасы и слайд-презентации. Это 

новые формы работы клуба, которые дают возможность связать воедино его 

образовательную и информационную деятельность, выстроить 

неформальные отношения читателей с библиотекой.  

Привитие вкуса к чтению, культуре чтения с учетом возрастных и иных 

особенностей читателей, создание условий для культурного и 

познавательного общения, развития творческих и интеллектуальных 

способностей, приобщения к миру искусства являются задачами 

библиотечного клуба любителей литературы и искусства «Таланты и 

поклонники».  

Студия творчества молодежи - это уникальное пространство. Целью 

занятий в студии является реабилитация людей с ограниченными 

возможностями здоровья с помощью вокального искусства, а также 

формирование вокальных навыков, чувства музыки, стиля. Солисты студии 

успешно принимают участие в вокальных конкурсах и фестивалях, так же 

участвуют в различных тематических программах и концертах. В детской 

вокальной группе занятия проводятся индивидуально с каждым ребенком. 

Участники покоряют зрителей своими номерами, а так же участвуют и 

побеждают в фестивалях и конкурсах детского вокального творчества. 
 

Основные направления работы студии 

Направление Описание Целевая аудитория 

Вокальная 

реабилитация 

Использование пения для восстановления и 

развития психоэмоционального и физического 

состояния 

Люди с ОВЗ, дети и 

взрослые 

Формирование 

вокальных навыков 

Индивидуальные и групповые занятия по 

постановке голоса, дыханию, артикуляции 

Все желающие, 

льготные категории 

Музыкальное развитие Развитие чувства музыки, стиля, артистизма Дети, молодёжь 

Конкурсная 

деятельность 

Подготовка и участие в вокальных конкурсах, 

фестивалях, концертах 

Солисты, ансамбли 

 

Особенности занятий 
 

 Индивидуальный подход: В детской вокальной группе занятия 

строятся с учётом особенностей каждого ребёнка. Педагог работает над 

постановкой голоса, развитием слуха, ритма, сценической речи и артистизма. 
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 Групповая динамика: В коллективных занятиях формируется умение 

слушать партнёра, работать в ансамбле, выступать на сцене. 

 Реабилитационный эффект: Пение способствует развитию 

дыхательной системы, улучшает дикцию, помогает снять стресс, повышает 

самооценку и способствует социальной адаптации. 

Студия творчества молодёжи — это не просто кружок по интересам, а 

важный социальный проект, который через искусство помогает людям с 

ограниченными возможностями здоровья обрести уверенность, раскрыть свой 

потенциал и стать полноценными участниками культурной жизни общества. 

Такой подход способствует гуманизации общества и развитию инклюзивной 

среды. 

Народный театр «Ковчег» - это яркий пример того, как самодеятельное 

искусство становится не только формой досуга, но и мощным инструментом 

личностного и профессионального роста участников. Коллектив с огромным 

увлечением работает в жанре малых форм: сценки, интермедии, скетчи, 

басни, фельетоны. Такой подход позволяет артистам-любителям не только 

раскрывать свои таланты, но и постоянно совершенствовать мастерство, 

осваивать новые жанры и сценические приёмы. Неоднократно народный 

театр становился Лауреатом и Дипломантом межрегиональных и 

Всероссийских конкурсов. Победы на конкурсах не только приносят 

заслуженное признание, но и мотивируют артистов к дальнейшему развитию, 

укрепляют веру в собственные силы и повышают престиж самодеятельного 

искусства. 
 

Основные направления деятельности 
 

Направление Описание Значение для участников 

Малые формы Сценки, интермедии, скетчи, басни, 

фельетоны 

Развитие актёрского мастерства, 

импровизации, сценической речи 

Конкурсная 

деятельность 

Участие в межрегиональных и 

всероссийских конкурсах 

Повышение профессионального 

уровня, получение признания, обмен 

опытом 

Публичные 

выступления 

Участие в тематических программах, 

концертах, фестивалях 

Социализация, популяризация 

народного творчества 

 

Творческая группа «Художественное слово» - это объединение, где 

искусство выразительного чтения, сценической речи и актёрского мастерства 

становится доступным для всех желающих. Здесь каждый участник, 

независимо от возраста и опыта, может раскрыть свой творческий потенциал, 

научиться владеть голосом, эмоциями и сценическим пространством. 
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Основные направления работы группы 

 

Направление Содержание занятий Целевая аудитория 

Индивидуальная 

работа 

Постановка голоса, дикции, дыхания; работа над 

конкретным произведением (стих, проза) 

Артисты, чтецы,  

все желающие 

Техника речи Артикуляционная гимнастика, работа над 

интонацией, темпом, паузами 

Все участники 

Актёрское 

мастерство 

Сценическое движение, работа с образом, 

эмоциональная выразительность 

Все участники 

Художественное 

чтение 

Исполнение стихов и прозы, работа над смыслом и 

подачей текста 

Чтецы, артисты 

Коллективные 

мероприятия 

Посещение и обсуждение спектаклей, участие в 

конкурсах, групповые выходы 

Все участники 

 

Руководитель уделяет внимание каждому участнику, помогая раскрыть 

его уникальные способности. Это особенно важно для чтецов и артистов, 

работающих над сольными номерами. Занятия сочетают теоретическую базу 

(анализ текста) и практическую работу (тренировка голоса, пластики, 

сценического присутствия). Коллективные посещения спектаклей 

профессиональных театров позволяют участникам не только получить новые 

впечатления, но и обсудить увиденное, проанализировать актёрскую игру, 

режиссёрские решения и сценографию. Творческая группа активно участвует 

в жизни библиотеки: игры и конкурсы, групповые выходы на концертные 

площадки, массовые тематические мероприятия, семейный досуг. Занятия в 

группе помогают преодолеть стеснительность, развить коммуникативные 

навыки, повысить самооценку. Для начинающих артистов и чтецов это 

отличная школа мастерства. Участники расширяют свой кругозор, 

знакомятся с классической и современной литературой, театральным 

искусством. 

Семейный клуб «Выходного дня» - это ответ на вопрос - куда пойти с 

ребенком или как интересно провести свободное время всем вместе. 
 

Основные задачи и цели клуба 
 

Задача Описание Польза для семьи 

Организация 

совместного досуга 

Проведение мастер-классов, творческих 

занятий, игр и квестов, в которых 

участвуют и дети, и взрослые 

Укрепление эмоциональной 

связи между поколениями, 

создание общих воспоминаний 

Социализация и 

общение 

Знакомство семей друг с другом, 

формирование круга общения по 

интересам 

Расширение социального 

круга, обмен опытом 

воспитания, поддержка 

Творческое Занятия рисованием, лепкой, театром, Раскрытие талантов детей и 
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развитие музыкой, прикладным творчеством взрослых, развитие мелкой 

моторики и воображения 

Образовательная 

функция 

Интерактивные лекции, познавательные 

экскурсии, встречи с интересными 

людьми 

Расширение кругозора, 

совместное обучение в игровой 

форме 

 

Клуб предлагает разнообразные форматы, чтобы каждый выходной был 

особенным: творческие мастерские, игровые программы, экскурсии на 

предприятия, в музеи, встречи с представителями разных профессий, 

спортивные и оздоровительные мероприятия. Совместная деятельность 

сближает членов семьи, учит слушать и слышать друг друга. В процессе 

творчества и общения старшие поколения делятся опытом и ценностями с 

младшими. Клуб формирует атмосферу дружбы, взаимопомощи и 

поддержки. 

«Молодежный клуб» объединяет молодых инвалидов по зренью и их 

здоровых сверстников. Деятельность клуба направлена на интеграцию и 

социальную реабилитацию молодых инвалидов путём приобщения к 

культуре, литературе, искусству и художественному творчеству. В рамках 

клуба активно развивается новое направление работы «ИграБУМ!» – 

настольные игры, адаптированные для инвалидов по зрению. 

Клуб по интересам «Интеллектуал» — это любительское объединение, 

ориентированное на развитие интеллектуальных способностей, эрудиции и 

командного взаимодействия. Здесь собираются люди, для которых важны не 

только знания, но и умение быстро мыслить, работать в команде и получать 

удовольствие от интеллектуальных игр. 
 

Основные направления деятельности 

 

Направление Содержание Значение для участников 

Участие в 

интеллектуальных 

играх 

Открытые городские игры, турниры  

«Что? Где? Когда?», квизы, 

 брейн-ринги 

Развитие логики, эрудиции, 

скорости реакции 

Межрегиональные 

встречи 

Игры-встречи с командами из других 

городов, обмен опытом 

Расширение круга общения, 

повышение уровня игры 

Всероссийские 

турниры 

Участие в крупных соревнованиях, 

таких как Кубок ВОС КИСИ 

Получение соревновательного 

опыта, престиж клуба 

Особое место в жизни клуба занимает команда «Костромские берендеи». 

Это постоянный и активный участник всероссийских соревнований, в том 

числе престижного Кубка ВОС КИСИ (Всероссийского общества слепых 

команд интеллектуального современного искусства). Участие в таких 

турнирах требует не только глубоких знаний, но и слаженной командной 

работы, стрессоустойчивости и умения принимать решения в условиях 
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ограниченного времени. Клуб объединяет людей разных возрастов и 

профессий вокруг общего интереса, создавая атмосферу дружбы и взаимного 

уважения. 

 

Создание такой системы поддержки - важный шаг к формированию 

инклюзивного общества, где каждый человек, независимо от жизненных 

обстоятельств и состояния здоровья, имеет равные возможности для участия 

в культурной жизни. Библиотека демонстрирует пример эффективной 

интеграции социальной, культурной и информационной политики, 

направленной на поддержку как участников СВО, так и людей с 

ограниченными возможностями здоровья. Приглашаем участников СВО, а 

также членов их семей к участию в клубах по интересам и клубных 

формированиях, а также на мероприятия согласно плану работы, доступному 

к ознакомлению на официальном сайте и в соцсетях учреждения. Вход 

свободный. 
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